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die EU-Vermittlernchtline sollte eigentlich schon zum 15.01.2005 in Deutsches Recht

umgesetzt sein. Es ist zwar zu gewissen Verzégerungen gekommen, zur Zeit wird allerdings

davon ausgegangen, dass Anfang 2006 die EU-Vermittlerrichtlinie endgultig umgesetzt wird.

Dies hat fUr Vermittler von Versicherungsprodukten erhebliche Konsequenzen. Neben der
Verpflichtung zum Abschluss einer Vermégensschadenhaftpflichtversicherung und einer

Regristrierung wird in Zukunft, dar(ber sind sich eigentlich alle einig, die zahlreichen

Haftungsfalle stark zunehmen.

Sie baten mich um eine Stellungnahme zu der Frage, ob durch die Anwendung der

WinWincard eine Reduzierung des Haftungsrisikos erzielt werden kann.
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Durch das von l|hnen entwickelte Produkt erhalt der Vermittler oder Tippgeber die
Moglichkeit, mit einem potenziellen Kunden herauszuarbeiten, wie der tatséchliche
Finanzbedarf des Kunden aussieht.

Sie mlssen wissen, dass nach der EU-Vermittlerrichtlinie der Versicherungsvermittler dazu
verpflichtet ist, nicht nur seinen Kunden zutreffend zu beraten, sondern er hat seine Beratung
auch zu dokumentieren. Um dieser Dokumentationspflicht nachzukommen, wird ein
Vermittier Ublicherweise ein vorgefertigtes Formular verwenden. Die Erfahrung zeigt
allerdings, dass solche Formulare natdrlich nicht bis in die letzten Einzelheiten ausgearbeitet

sein kbnnen.

Zum moglichen Finanzbedarf eines Kunden wird der Vermittler wahrscheinlich lediglich nur
eine Zahl eintragen. Aber gerade bei dieser Frage kommt es sehr genau darauf an, dass der
Vermittler darlegen und in einem Prozess spater auch beweisen kénnen muss, wie er den
Finanzbedarf seines Kunden ermittelt hat. Mit Hilfe lhres Produktes kann ein Vermittler sehr
genau dokumentieren, was der Kunde als aktuelles Nettoeinkommen angegeben hat und wie
er dieses Einkommen Ublicherweise verwendet. Fir einen etwaigen Prozess gegen einen
Vermittler ist die Bezugnahme auf eine solche Bedarfsermittiung aulterordentlich hilfreich. In
Gerichtsverfahren erlebt man es immer wieder, dass die Richter von einer Partei verlangen,
den Weg, wie sie zu einem Ergebnis gelangt sind, substantiiert darzulegen. Wenn dann ein
Vermittler aufgrund seiner Aufzeichnung erklaren kann, dass sein Kunde ein konkretes
Nettogehalt angegeben hat, welches auf unterschiedliche Positionen verteilt wurde, so wird

ein Vermittler Uberlicherweise damit seiner Substantiierungspflicht voll nachkemmen kénnen.

Wenn man bedenkt, dass gerade die Ermittiung des zukiinftigen Finanzbedarfes
aulerordentlich haftungsrelevant ist, dann stellt das von Ihnen entwickelte Produkt eine sehr
wertvolle Unterstitzung dar. Auf diese Weise lasst sich namlich recht einfach darlegen und
beweisen, wie der Finanzbedarf ermittelt wurde Vor allen Dingen kann man in sinem
Prozess immer darauf verweisen, dass dies die Angaben des Versicherungsnehmers waren,

auf die sich der Vermittler verlassen durfte.

So betrachtet bieten die WinWincards nicht nur ein gutes Verkaufsargument, sie geben dem
Vermittler darliber hinaus ein Hilfsmittel an die Hand, mit dem man sich in den zukinftig zu

erwartenden Haftpflichtprozessen sehr gut verteidigen kann.
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Sollten Sie in diesem Zusammenhang noch weitere Informationen bendtigen, lassen Sie
mich dies bitte wissen. Gerne stehe ich auch fir ein persénliches Gespréch zur Verfligung.

Mit z{fgeundlichen Grifen
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